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Resumo: Neste texto sdo analisadas as prdticas e os locais de aquisicdo de alimentos du-
rante o segundo ano de pandemia de covid-19 no Brasil. Os dados foram obtidos por meio
de questiondrio on-line com amostragem aleatdria simples, para 158 (n) consumidores do-
miciliados no estado do Parand, Brasil. Os resultados evidenciam a preferéncia de consumo
por alimentos produzidos localmente, denotando relevéncia hd canais de aquisicdo de
alimentos de proximidade, especialmente a compra direta do produtor. Essa relacdo de
proximidade permite a obtencdo de informacdes relevantes com respeito ao modo como
o alimento foi produzido e processado, adicionalmente ao reconhecimento das pessoas
envolvidas nesses processos. Concluimos que a disponibilidade de informacdes a respeito
das caracteristicas do modo de producdo e das relacdes de confianca sdo determinantes
na escolha do canal de aquisicdo de alimentos.

Palavras-chave: Consumo; proteina animal; seguranca alimentar; sistemas agroalimentares.

Canales de comercializacion para adquisicion de alimentos durante la
pandemia de COVID-19 en Brasil

Resumen: Este trabajo analiza las prdcticas y los lugares de compra de alimentos durante
el segundo ano de la pandemia de covid-19 en Brasil. Los datos se obtuvieron mediante un
cuestionario en linea con un andlisis aleatorio simple, para 158 consumidores domiciliados
en el estado de Parand, Brasil. Los resultados muestran la preferencia de consumo por los
alimentos producidos localmente, denotando la relevancia que tienen los canales de ad-
quisicién de alimentos de proximidad, especialmente la compra directa al productor. Esta
relacion de proximidad permite obtener informacién relevante sobre como se produjeron y



procesaron los alimentos, ademds del reconocimiento de las personas que participaron en
estos procesos. Concluimos que la disponibilidad de informaciéon sobre las caracteristicas
del método de produccion vy las relaciones de confianza son factores determinantes en la
eleccion del canal de compra de alimentos.

Palabras clave: Consumo; proteinas animales; seguridad alimentaria; sistemas agroalimen-
tarios.

Marketing channels for food procurement during the COVID-19 pandemic
in Brazil.

Abstract: This paper analyzes food buying practices and market places during the second
year of the COVID-19 pandemic, in Brazil. The data has been obtained through an online sur-
vey conducted to 158 consumers domiciled in the state of Parand, in Brazil, and tabulated
through simple analysis. The results show consumption preferences among locally produced
food, highlighting the relevance of food acquisition channels based on proximity, especially
in direct purchase from producers. This proximity relationship allows to obtain relevant infor-
mation about how food is produced and processed, apart from the acknowledgement by
people who had participated in such processes. It is concluded that the level of availability
of information on the production method features, and relationships based on trust are key
factors when choosing a marketing channels for food procurement.

Keywords: Consumption; animal proteins; food security; agri-food systems.
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Infrodugao

Em marco de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou a disseminacdo viru-
lenta global de covid-19 (Sars-Cov-2), caracterizando a situacdo como pandemia, reque-
rendo a adocdo de medidas preventivas como lockdown, utilizacdo de mdscaras, distan-
ciamento social, higienizacdo das mdos, entre outras. A contencdo do virus por meio do
isolamento social ndo sé remeteu alguns profissionais/profissdes a situacdes de restricdo de
atuacdo, como também evidenciou precariedades j& em curso na sociedade brasileira,
especialmente relacionadas ao acesso a servicos bdsicos, como a seguranca alimentar
(Botelho, Cardoso y Canella, 2020; Rede Penssan, 2021).

Nesse senfido, a Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e Nutri-
cional (Rede PENSSAN), publicou levantamento de dados em 2022, por meio do segundo
Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar e Seguranca Alimentar e Nutricional (In-
SAN) no contexto da pandemia da covid-19 no Brasil. Os resultados da pesquisa permifiram
constatar que em um terco dos domicilios (30,7) hé relato de insuficiéncia de alimentos. Em
nivel nacional, o estudo permitiu ilustrar que essa situacdo foi ainda pior entre os(as) mora-



dores(as) de dreas rurais se comparado a dreas urbanas, em que a ocorréncia de insegu-
ranca alimentar atinge mais de 60% dos domicilios (Rede Penssan, 2022). Ainda segundo o
relatério, sdo 125,2 milhdes de pessoas em inseguranca alimentar e mais de 33 milhdes em
situacdo de fome. Este Ultimo dado aponta para o agravamento dessa situacdo e com-
parado aos dados do ano anterior, que marcava 19 milhées de pessoas com fome (Rede
Penssan, 2021, 2022).

Nesse cendrio, a construcdo da definicdo de Seguranca e Soberania Alimentar e Nutricio-
nal é trazida d tona tanto para entender os acontecimentos em curso, como também para
pensar medidas paliativas diante do crescimento da fome, agravado pela pandemia. Nes-
se contfexto, a Lei Orgénica de Seguranca Alimentar e Nutricional (Losan), promulgada
em 2006, estabelece definicdo abrangente, interdisciplinar e que busca assegurar o direito
de todos ao acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade sufi-
ciente, sem comprometer o acesso a outras necessidades essenciais (Brasil, 2006; Kepple y
Segall-Corréaq, 2011; Ribeiro-Silva et al., 2020). Recentemente, a inclusdo de soberania ali-
mentar incorporou o entendimento do direito de os povos definirem suas proprias politicas
e estratégias sustentdveis de producdo, distribuicdo e consumo de alimentos (Bernstein,
2015; Silva, 2020).

Apesar de muitos avancos no conceito e na criacdo de politicas e programas com vistas
a efetivar o almejado na lei, durante o auge da pandemia de covid-19, as acdes gover-
namentais em curso e as desenvolvidas como paliativas d situacdo no Brasil pouco conse-
guiram evitar resultados de inseguranca alimentar no pais (Gurgel et al., 2020; Jaime, 2020;
Ribeiro-Silva, 2020; Santos et al., 2021a). Globalmente, as restricdes ao movimento global de
pessoas, mercadorias e servicos e as medidas fomadas para reduzir a propagagdo do CO-
VID-19 inferromperam os ambientes alimentares em todo o mundo e forcaram redesenhar
e ofimizar coletivamente os sistemas (Farcas et al., 2021; Kent et al., 2022; O'Meara et al.,
2022). Em andlise para o contexto de 119 paises, O'Meara et al. (2022) destacam a impor-
t@ncia da participacdo alimentar da comunidade, das prdticas de compartihamento de
alimentos e da conscientizacdo sobre dietas sauddveis e desperdicio de alimentos.

Ao andalisar os impactos da covid-19 no cendrio global, especialmente no que concerne
d saude da populacdo e a reproducdo social das familias, Tromer (2022) tece argumentos
que apontam para pouco aprendizado e mudancas pouco efefivas com a pandemia.
O autor conclui que a natureza exploradora das relacdes comerciais globais permanece
estabelecendo relacdo ambivalente com a saude e a reproducdo social, aspectos estes
gue pouco recebem atencdo efetiva e que despertam baixo interesse nas autoridades
responsdveis sobre a implementacdo de reformas em suas formas de organizacdo.

Ao analisar a mudanca alimentar durante a pandemia no Brasil, Steele et al. (2020) registra-

ram aumento na busca por uma alimentacdo classificada como sauddvel pelos autores,
associada ao consumo de hortalicas, frutas e leguminosas. Contudo, os autores ainda assim
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detectaram um aumento no consumo de alimentos ultraprocessados, especialmente nas
regioes Norte e Nordeste, e entre pessoas com menor escolaridade, sugerindo, de acordo
com os autores, desigualdades sociais na resposta & pandemia.

Nesse mesmo sentido, Ceretta e Matte (2021) apontam mudancas no consumo de protei-
nas de origem animal entre consumidores da regido Sul do Brasil. Segundo os autores, 29,5%
dos parficipantes da pesquisa reduziram o consumo de carne bovina, e em confrapartida
aumentaram em 19,8% o consumo de ovos e em 14,7% o consumo de carnes de aves. Enfre
os fatores que explicam essas mudancas, estd o aumento no preco das proteinas em 26,9%
e reducdo salarial em 4,9%. Conforme apontado pelos autores, 0os consumidores apresenta-
ram baixas proporcdes de reducdo no consumo de proteinas de origem animal. Por outro
lado, modificaram o tipo de proteina consumida sem necessariamente reduzir o consumo
(Ceretta y Matte, 2021).

Portanto, na medida em que aumenta a quantidade de alimentos produzidos e processa-
dos industrialmente, surgem preocupacdes quanto d origem e a forma de preparo/proces-
samento dos mesmos. A esse respeito, BUsher et al. (2021) elencam cinco pilares a serem
considerados para o planejamento global, superada a pandemia de covid-19. Entre esses,
estd a necessidade de transformacdo rumo a uma agricultura mais regenerativa e que pro-
mova a conservacdo do convivio social por meio do fomento d producdo e ao consumo
de dietas principalmente locais e que levem em consideracdo as condigcdes climdticas e
culturais daquele contexto (Busher et al., 2021).

Esses resultados apontam para a necessidade de compreender a interface entre consu-
midor e os sistfemas alimentares ao seu alcance. Com base na situacdo estrutural do Brasil,
especialmente nos meses iniciais de pandemia, locais de compra como feiras (frutas, le-
gumes, verduras, condimentos, proteinas e laticinios) e formas de comercializacdo direta
foram interrompidas em detrimento dos reflexos das medidas de contingéncia do virus. Os
locais de compra de alimentos restringiram-se principalmente a supermercados, fornando
dificil a compra de alimentos frescos e possibilitando a ocorréncia de escassez de certos
produtos alimenticios (Cullen, Gulatiy Kelly, 2020; Ruiz-Roso et al., 2020). Na contramdo des-
se cendrio, a Organizacdo Mundial da Saude indicava que uma alimentacdo sauddvel po-
deria ajudar na prevencdo e no tratamento da doenca, o que tforna ainda mais importante
a preocupacdo com dietas balanceadas e sauddveis.

Este estudo teve como objetivo andlisar préticas e locais de aquisicdo de alimentos em um
contexto localizado durante o segundo ano da pandemia de Covid-19 no Brasil, usando
métodos qualitativos e quantitativos. Para isso, utilizamos um breve questiondrio on-line de
acordo com os métodos de pesquisa de avaliacdo para capturar mudancas relativas nos
ambientes alimentares e nas prdticas de aquisicdo de alimentos durante 2021, segundo
ano da pandemia. Essa abordagem facilitou a ampla escala e a distribuicdo oportuna da
pesquisa por meio de vdrias redes, para coletar dados de individuos na seguranca de suas
préprias casas.
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Método

Esta pesquisa tem alcance descritivo, com enfoque quantitativo complementado com
questdoes qualitativas. Esse tipo de pesquisa considera os componentes do fendmeno estu-
dado, identifica varidveis que conduzem a tendéncias de determinados grupos (Herndn-
dez Sampieri et al., 2013). Em nosso caso, nos permite identificar os fatores que influenciam
as opgdes de escolhas alimentares no municipio de Santa Helena, no oeste do Parand.
Assim, o alcance descritivo é Util para mostrar com precisdo os éngulos e as dimensdes de
um fendmeno, comunidade, contexto ou situacdo.

O enfoque guantitativo se justifica pelo interesse em identificar leis universais e causais que
influenciam em determinado fenémeno. De acordo com Herndndez Sampieri et al. (2013,
p. 32), nas ciéncias sociais, o enfoque quantitativo parte do principio de que "o mundo ‘so-
cial' é infrinsicamente cognoscivel (que pode ser conhecido) e todos ndés podemos estar
de acordo com a natureza da realidade social”.

A pesquisa teve como unidade de andlise residentes no municipio de Santa Helena, no es-
tado do Parand, Brasil, sob as coordenadas geogrdficas: latitude: 24° 51" 51" Sul, longitude:
54° 19" 49" Oeste. O foco centrou-se em residentes rurais e urbanos que estivessem dispos-
tos a participar do estudo, buscando diversidade no perfil dos participantes.

O municipio de Santa Helena tem importante protagonismo agropecudrio no Parand, clas-
sificado como responsdvel pelo quinto maior Valor Bruto de Producdo (VBP) do estado de
acordo com o Departamento de Economia Rural da Secretaria de Estado da Agricultura
e do Abastecimento (DERAL/SEAB, 2022). Esse montante resulta especialmente das ativi-
dades produtivas realizadas em 1.599 estabelecimentos agropecudrios do municipio, dos
quais 81,6% sdo caracterizados como de agricultura familiar (Bidin, Ceretta y Matte, 2020).
O municipio conta com expressivo montante de estabelecimentos com sistema de inte-
gracdo para criacdo de suinos e aves, explicado pela tradicdo na insercdo em cooperati-
vas agropecudrias, principais detentoras desses sistemas de producdo na regido. Acrescido
a isso, Santa Helena € um dos municipios que foi atingido com a instalacdo da Hidrelétrica
Binacional de Itaipu, em 1971, resultando em recebimento de royalties para o seu desen-
volvimento na atualidade. Em boa medida, esse cendrio explica a qualidade da infraestru-
tura rural, se comparada ao contexto nacional, visto que quase a totalidade do municipio
possui vias de circulacdo asfaltadas e acesso a internet em boa parte do seu territdrio.
Adicionalmente, além desses dados, cabe destacar que, de acordo com o Censo Popu-
lacional de 2010, 53,7% residiam no meio urbano, e 52,2% dessa populacdo era composta
por mulheres (IBGE, 2010).

Atualmente o municipio conta com aproximadamente 27.036 habitantes, com estimativas
de aumento da populacdo urbana e feminina (IBGE, 2021). Diante disso, o método de
selecdo seguiu amostra probabilistica, uma vez que se pode encontrar ampla variabilidade
no fendmeno estudado (Volpato y Barreto, 2016). Uma amostragem aleatdria simples
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permite que todos os membros de uma populacdo tenham a mesma probabilidade de
serem incluidos na amostra. Desse modo, a amostra probabilistica é adequada para esse
estudo, uma vez que se trata de uma pesquisa descritiva em que se permite extrapolar a
esséncia dessa descricdo para a populacdo.

Para determinar o famanho da amostra foi estabelecido 95% como nivel de confianca,
considerado o tamanho da populacdo. A margem de erro foi definida em 10%. Adotando
o preceito de distribuicdo da populacdo de forma mais heterogénea, chegamos a faman-
ho ideal de amostra de 96 participantes.

n= N.Z2p.(1-p)
(N-1).e?+ Z2p.(1-p)

Em que:

n =¢é o tamanho da amostra que queremos calcular (amostragem da populacdo de Santa
Helena);

N = é tamanho do universo (ou seja, a populacdo);

Z = é o desvio do valor médio que € aceito para alcancar o nivel de confianca que se dese-
ja, determinado pela forma de distribuicdo de Gauss; nesse caso ufilizamos 95% (Z = 1,96);
e = é a margem de erro amostral mdéximo que se admite (utilizada de 10% divididos para
mais e para menos);

p = é a propor¢cdo que se espera encontrar (utilizada p=50%).

A pesquisa alcancou a participacdo de 158 consumidores domiciliados no municipio de
estudo, o equivalente a 0,6% da populacdo, garantindo significancia estatistica d pesquisa.
Assim, a margem de erro dest e estudo ficou em 7,7%, visto que o niUmero de participantes
superou a amostra prevista. A pesquisa foi realizada no periodo compreendido entre 25 de
setembro a 17 de outubro de 2021.

O instrumento de coleta de informacdes foi o questiondrio on-line, estruturado via platafor-
ma gratuita Google Forms. A escolha dessa ferramenta se deve a dois motivos principais: o
acesso seguro ao publico-alvo da pesquisa (respeitando as medidas de contencdo do virus
da covid-19) e a eficdcia do instrumento para responder ao objetivo do estudo. O ques-
tiondrio é instrumento apropriado para realizar um conjunto de perguntas a respeito de
uma ou mais varidveis a serem mensuradas, facilitado pela rapidez na participacdo e pela
possibilidade de contemplar uma diversidade de perfis (Herndndez Sampieri et al., 2013).

O instrumento foi organizado em duas secdes principais: caracterizacdo dos participantes
e identificacdo dos locais de compra dos diferentes produtos alimenticios. Os produtos
alimenticios foram divididos em: carne bovina; carne suina; carne de galinha; carne de peixe;
ovos, leites e derivados; e frutas, legumes e verduras. Foram realizadas entrevistas-teste a fim
de ajustar aferramenta erealizar a pesquisa. A divulgacdo ocorreu por meio de redes sociais,
grupos de conversa por aplicativos e jornais locais que colaboraram com a divulgacdo.

13



Quanto a natureza das varidveis, estas foram qualitativas (nominal e ordinal) e quantitativas
(discreta). Para a estimativa do grau de importdncia e graus de frequéncia nas escolhas
alimentares, utilizamos a escala Likert para mensuracdo, adotando intervalo de 1 a 5, em
que 1 sinalizava pouca importdncia, e 5 muita importédncia ou maior frequéncia, variando
a terminologia de acordo com a pergunta. Essa escala procura capturar o grau de inten-
sidade atribuido a cada item pelo participante da pesquisa, permitindo estimar o grau de
satisfacdo com as varidveis estudadas (Herndndez Sampieri et al., 2013).

As andlises foram realizadas por meio do uso da estatistica descritiva e correlacdo. A estatis-
fica descritiva mostrou-se adequada a este estudo, visto que permitiu sintetizar valores pon-
tuais, caracterizando um conjunto de dados, e compard-los por meio de critérios objetivos
(Volpato y Barreto, 2016). O tipo de andlise adotado compreende frequéncias, tendéncia
central (média e mediana) e variabilidade (desvio padrdo) a partir de abordagens pa-
ramétricas e ndo paramétricas. Para as andlises qualitativas, foram utilizadas as principais
respostas por meio de geracdo de nuvens de palavras. Além disso, algumas frases foram
utilizadas para destacar as principais respostas.

Canais de comercializagdo de alimentos adquiridos durante a pandemia
de covid-19

Dentre os 158 participantes da pesquisa, 70,9% se autodeclararam do sexo feminino, corro-
borando com os dados populacionais e reforcando o cendrio de que o preparo das refei-
c¢coes majoritariamente é realizado por mulheres. Quanto a localidade desses participantes,
19% informam residir no meio rural, 75,3% no urbano, e 5,7% possuem residéncia em ambos
os locais. O principal estrato de idade dos participantes foi aquele de individuos com idade
inferior a 25 anos (31,6%), seguido do estrato de 26 a 35 anos (29.7%), do de 36 a 50 anos
(27.2) e do de acima de 50 anos (11,4%). Segundo Solomon (2002), a idade pode ser consi-
derada importante fator nas escolhas, especialmente no que se refere ao comportamento
do consumidor, estabelecendo necessidades e desejos distintfos entre grupos, visto que as
escolhas pessoais passam a mudar ao longo da vida. Nesse sentido, nos estudos realizados
por Keller e Kotler (2006), a idade diz muito sobre os hdbitos e principalmente sobre as mu-
dancas de hdbitos, relacionando-se com a estrutura familiar e o ambiente profissional.

Com relacdo d renda, os participantes estdo distribuidos em diferentes estratos de renda,
predominando residéncias com até quatro saldrios minimos (Tabela 1). Esse resultado
aponta que 36,1% dos participantes vivem com menos de dois saldrios minimos e, em sua
maioria, residem no meio urbano e dividem residéncia com outras pessoas, que podem ser
familiares ou ndo.
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Tabela 1 - Perfil de renda, nUmero de residentes e escolaridade da amostra da pesquisa

Até R$ 1.045,00 16,5%
Até R$ 2.090,00 19.6%
R$ 2.090,01 a R$ 4.180,00 28,5%
Estrato de renda
R$ 4.180,01 a R$ 10.450,00 27.2%
R$ 10.450,01 a R$ 20.900,00 7.,6%
R$ 20.900,01 ou mais 0,6%
1 pessoa 7.0%
2 pessoas 28,5%
N° de residentes no mesmo 3 pessoas 24,7%
domicilio 3 pessoas 32,3%
5 pessoas 6,3%
6 oU Mais pessoas 1,3%
Ensino fundamental 2.5%
Ensino Médio 11,4%
Escolaridade Graduacdo incompleta 32,3%
Graduacdo completa 18,4%
P&s-graduacdo/Mestrado 35,4%

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa de campo.

O agrupamento de consumidores por estratos econdmicos pode indicar variacoes nos pa-
drées de consumo, mesmo guando inseridos em um mesmo segmento. Segundo Jamett
e Schweizer (2021), somente o nivel de renda ndo explica as escolhas dos consumidores,
e por isso a correlacdo entre renda e outros fatores sdo necessdrios para caracterizacdo
de hdbitos. Em estudo sobre o consumo da carne ovina no Rio Grande do Sul, Agne, Porto
e Cavalheiro (2021) encontram perfil de renda similar, predominando até quatro saldrios
minimos, e também registram expressiva participacdo de mulheres, consistindo de 80% da
amostra da pesquisa.

A situacdo dos participantes nos dois meses que antecederam a pesquisa demonstrou
mudanca salarial e frabalhista (Figura 1). Os dados apontam que 37,3% dos participantes
fiveram reducdo de renda, e 17,7% estiveram desempregados, o que pode implicar em
mudancas nas escolhas alimentares.
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Figura 1. Situagdo economica dos participantes nos dois meses que antecederam a reali-
zagao da pesquisa
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- ]
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

Para a identificacdo dos canais de comercializacdo por categorias de alimentos, um filiro
inicial permitiu identificar adeptos do ndo consumo de carne, a fim de poupd-los de res-
ponderem perguntas sobre alimentos ndo ingeridos e, com isso, incorrer no risco de tenden-
ciarrespostas. Os resultados apontam para 2,5% dos participantes com autodeclaragdo de
gue ndo consomem carnes, o correspondente a quatro pessoas. Assim, esses participantes
responderam perguntas relacionadas ao consumo de ovos, leites e derivados, assim como
de frutas, legumes e verduras.

No que se refere ao consumo de carne bovina, os consumidores participantes da pesquisa
tém por hdbito adquirir essa proteina principalmente em acougue de mercados de bairro
e de supermercados (Figura 2). Ao encontro desse dado, Ceretta e Matte (2021), em es-
tudo a respeito do consumo de proteinas de origem animal no sul do Brasil, apontam que
86% consumidores da pesquisa adquirem seus alimentos em mercados locais. Segundo os
autores, a praticidade, aliada aos cuidados necessdrios durante a pandemia, pode ter in-
fluenciado os consumidores a adquirirem alimentos de modo a gerar menor risco.

16



Figura 2. Canais de comercializagdo para aquisicao de carne bovina
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

Os resultados demonstram que os canais menos utilizados para aquisicdo de carne bovina
sG0 grupos de redes sociais e grupos de conversa, assim como sites. Adicionalmente, iden-
fificamos em nossa pesquisa que 36,8% dos consumidores adquirem eventualmente esse
alimento diretamente do produtor, e 34,8% por meio de rede de amigos e conhecidos.

Os resultados nos permitem constatar que a expressiva pratica de compra direta com
o produtor pode ser explicada por dois motivos principais. O primeiro é a caracteristica de
proximidade geogrdfica entre o meio urbano e o meio rural, bem como as redes pessodis
de relacdo que facilitam a constituicdo desse canal de comercializacdo. Isso ocorre es-
pecialmente pela disponibilidade de informacdo para o consumidor sobre as condicoes
em que 0s animais sdo criados e abatidos, compreendendo aspectos relacionados ao
bem estar e a qualidade do alimento ingerido na criacdo dos animais, complementar a
informacdes sobre seguranca na forma de abate. A respeito deste Ultimo, os preceitos de
seguranca dizem respeito a convencdes de qualidade constituidas pelos consumidores e
ndo d legislacdo.

Por esse motivo, abordagens relacionadas as relacdes sociais de confianca podem ser um
bom exemplo para compreender esse mercado, conforme sugerido por Matte (2019). Para
a autora, a base para o funcionamento de mercados como esse € a confianca e a infor-
macado, visto que, em alguma medida, fodos os mercados se organizam com algum grau
de confianca. Essa forma de comercializacdo também é encontrada por Matte e Waquil



(2021) em estudo sobre a comercializacdo de carne ovina no Brasil, uma vez que a venda
direta informal consiste também de uma estratégia para atender & demanda local por
produtos com caracteristicas singulares.

Contudo, essa forma de compra direta encontrada de forma expressiva em nosso estudo
ndo é maijoritdria quando a disponibilidade e proximidade geogrdfica ndo fazem parte
desse contexto, especialmente quando sdo analisadas realidades com menor proximida-
de do meio rural. Lim, Vassalos e Reed (2018) mostraram que, embora consumidores este-
jam dispostos a pagar um valor diferenciado em reconhecimento a um produto de animais
criados a pasto e provindos de uma producdo local, a distdncia geogrdfica entre produtor
e consumidor ainda € um gargalo. Isso ocorre porque a carne bovina com esse atributo é
obtida por meio de mercados online, diferente da realidade de nosso estudo.

O segundo motivo principal da predomindncia da prdtica de compra direta com o produ-
tor diz respeito ao crescente nUmero de consumidores que estdo buscando cada vez mais
alimentos com caracteristicas locais e artesanais de producdo (Krone y Menasche, 2019;
Roldan y Revillion 2019, Camara et al. 2022), sugerindo o aumento de um processo coleti-
vo de conscientizacdo sobre a contribuicdo econdmica e social desse tipo de canal de
comercializacdo. Ao enconfro desse resultado, Burnier, Spers e Guerra (2019) sugerem, em
seu estudo sobre atitude e intencdo de compra da carne sustentdvel, que as varidveis com
expressiva importdncia para consumidores sdo “envolvimento com o produto” e “preocu-
pacdo com processo produtivo”.

Resultados similares sGo encontrados por Zaneti e Balestro (2015). Ao analisarem a inclusdo
de produtos diferenciados em circuitos gastronémicos, os autores constatam a apropriacdo
destes por parte de chefs, os quais se utilizam da valoracdo de produtos tipicos e com
caracteristicas singulares. Em estudo com consumidores de Goids e do Distrito Federal, Za-
notelli (2021) enconfra que os principais paré@metros na escolha da compra da carne séo
aparéncia/cor (88,82%), tipo de corte (76,09%) e preco (71,12%), ficando a rastreabilidade
(,7,45%) e o bem-estar animal (13,66%) com menor importdncia pelos consumidores. Por ou-
fro lado, guando analisado o constructo enfre bem-estar animal e responsabilidade social,
estes apresentam maiores médias de importdncia para os consumidores, evidenciando a
relev@ncia dessas varidveis para a decisdo da compra da carne. Portanto, esses resultados
demonstram a necessidade de compreender contextos distinfos, especialmente quando
a varidvel “proximidade com a producdo” pode interferir na decisdo sobre os canais de
comercializacdo e sobre os atributos da carne adquirida.

A baixa aquisicdo de carnes em feiras, em oposicdo aos dados de compra direta do produ-
tor, evidencia dificuldades na comercializacdo desses produtos nesse tipo de canal, diante
da necessidade de padronizacdo e das exigéncias sanitdrias pouco adaptadas a realida-
de da producdo em pequena escala, tradicional nesse municipio (Bidin; Ceretta y Matte,
2020). Particularmente, a baixa escala de producdo e a necessidade de altos investimentos
de capital para atender exigéncias sanitdrias legais mostram-se pouco atrativas para que
produtores mudem sua producdo da informalidade para a formalidade.
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Ao analisar os dados sobre os canais de comercializacdo de carne suing, ilustrados no Fi-
gura 3, pode-se observar que 31% € adquirida por meio de amigos, vizinhos e familiares, e
19,6% diretamente com o produtor. A carne suina de animais do tipo “caipira” ou “colonial”
tem maior popularidade entre os consumidores, visto que esse tipo de carne sé pode ser
obtida por meio desses canais de comercializacdo. Isso também é explicado por aspec-
tos relacionados ao sabor e suculéncia de carnes alimentadas com produtos produzidos
nas propriedades rurais, denotando sabor e coloracdo distinta da carne suina comumente
encontrada em supermercados. Esses resultfados evidenciam novamente o interesse em
obter um produto com procedéncia conhecida e, consequentemente, com atributos de
qualidade diferenciados.

Em estudo sobre o comportamento dos consumidores de carne fresca de porco ibérico,
Ortiz et al. (2021) sugerem que diferentes caracteristicas sociodemogrdficas e estilos de vida
dos consumidores sdo fatores determinantes no comportamento de consumo dos diferen-
tes cortes comerciais da carne. Isso pode contribuir para compreender a proporcdo de
busca por carne suina diretamente de produtores, visto que se trata de uma regido em que
a producdo desses animais e o consumo dessa carne condizem com sua histéria cultural e
de ocupacdo.

Mesmo com tal relev@ncia para canais diretos, o principal canal de aquisicdo desse ali-
mento sdo acougues de supermercados/hipermercados, local de aquisicdo de alimentos
para mais de 50% dos consumidores, com relevéncia similar & da compra em acougue de
mercado de bairro e secdo de congelados de super e hipermercados.

Figura 3. Canais de comercializagdo para aquisicdo de carne suina
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Esses produtos vém de [T =
amigos/ familm/vizinhos
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Apugue de Supermercad hipermercade ||| NG s |

Agugue de Mercado de Bairro ||| NN |

0% 20% $0% 607 80% 100%

m Nio utilizo Raramente mAsvezes mMuitas vezes Sempre

Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).
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Com base nos dados do Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2021) e da As-
sociacdo Brasileira dos Criadores de Suinos (ABCS), o indice de consumo de carnes suina
aumentou no Brasil, e consequentemente ocorreu crescimento de aproximadamente 80%
na compra da proteina no varejo. Além dos dados da associacdo, cabe destacar que San-
ta Helena tem predominio de cultura alemad e italiana entre seus habitantes, reconhecidos
pela criacdo e consumo de carne dessas animas. Isso implica que a producdo e consu-
mo de carne suina representa um hdbito cultural, que pode ser inclusive constatado pelo
fato de a Mesorregido Oeste do Parand, de que faz parte Santa Helena, possuir o maior
plantel suino do estado, com mais de 3.855.532 animais em 18.487 estabelecimentos agro-
pecudrios (IBGE, 2019). Ainda segundo o IBGE, no municipio, dos 1.599 estabelecimentos
agropecudrios, 987 deles tém criacdo desses animais (61,7%), com mais de 171.180 animais,
nUumero que aumentou consideravelmente desde o Ultimo censo, visto que os investimentos
na atfividade tém sido intensos.

Em confinuidade, nos canais de comercializacdo de carne de frango predomina a aqui-
sicdo por meio de secdo de embalados/congelados do supermercado (65,1%) para os frés
Ultimos graus de frequéncia (Figura 4). Associando os dados obtidos a estudos realizados
sobre o consumo de carne de frango no municipio de Criciuma, no estado de Santa Ca-
tarina, Brasil, Brognoli (2010) aponta que a maior preferéncia pelas carnes de frango con-
geladas se dd pelo fato do congelamento se caracterizar como técnica de conservacdo
confidvel para consumidores, aliado & praticidade para o preparo.

A aquisicdo diretamente com o produtor foi de 31% para os trés graus finais. J& a aquisicdo
por meio de amigos, familiares e vizinhos apresenta valores significativos quando compao-
rados aos das carnes bovina e suina, com frequéncia de 39,3%. Essa forma de aquisicdo
apresenta importante papel na aproximacdo do consumidor com o produtor, segundo os
participantes da pesquisa, o que leva as duas pontas dessa cadeia a estreitarem lacos.
Essa frequéncia de 39,3% ocorre por motivos similares aos das carnes anferiores: para os
consumidores, a aquisicdo direta, seja via compra seja via doacdo, permite acesso a um
produto com caracteristicas distintas, uma vez que animais criados de forma ndo intensiva,
tendem areceber alimentacdo mais diversificada e, consequentemente, apresentar carne
mais apreciada pelos consumidores.

Em estudo realizado por Mendes et al. (2016), os consumidores de carne de frango no esta-
do de Minas Gerais tém preferéncia pelo consumo de frango caipira (50,32%) se compara-
do ao frango convencional (36,13%), de modo que os que optam por este Ultimo o fazem
pelo menor preco. Em particular, animais criados com alimentacdo contendo pastagem
apresentam melhor desempenho e afributos sensoriais (Ponte et al., 2008; Khan, Jo y Tariq,
2015).
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Figura 4. Canais de comercializagdo para aquisicao de carne de frango

Receb o doagio (gentdeza) _ -
Esses produtos vém de amigos/familin/vizinhes || NEGNGNGEGE |
Grupes (WhatsApp, Facebook, Instagram) || NN 0
Campro em sites de alimentos (lojas virtuais) || NN |
Feiras [N |
S

Diretamente do Produtor{a)

Segiio de embalados/fcongelados do supermercado

Agugue de Supermercada/hipermercado || G 0 |

Apugue de Mercado de Bairro ||
0% 200 10% 60% B0% 100%
W Nio utilizo Raramente MAsvezes BMuitas vezes Sempre

Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

No caso da carne de peixe, a principal forma de aquisicdo indicada pelos participantes foi
diretfamente do produtor, correspondendo a 49,4% dos participantes, proporcdo significa-
fivamente maior se comparada com as demais fontes de carnes (Figura 5). Na sequéncia,
o segundo principal canal é a secdo de embalados/congelados do supermercado (38%),
seguido de acougue de supermercado/hipermercado (22,8%). Em proporcdo inferior, a
aquisicdo em acougue de mercado de bairro (17,7%) apresentou menor percentual aqui-
sitivo entre as proteinas.

A piscicultura é atividade com importéncia econédmica e socioprodutiva no municipio. Se-
gundo o IBGE (2019), a regido oeste do Parand é a maior produtora de peixes de dgua
doce do Parand, comercializando 52.806 mil toneladas em 2017 e com o maior nUmero de
estabelecimento com a atividade (1.194 estabelecimentos agropecudrios). Santa Helena
participa desse montante com a venda anual de 967 toneladas, produzidas & época em
71 estabelecimentos agropecudrios (IBGE, 2019). A expressiva presenca de piscicultura na
regido e no municipio pode explicar a compra diretamente do produtor.



Figura 5. Canais de comercializagdo para aquisicdo de carne de peixe
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

Findada a andlise de compra de carnes, os consumidores foram questionados sobre o que
consideram uma carne de qualidade. Os resultados foram analisados por meio de nuvem
de palavras, expressa na Figura 1. Para os consumidores, a presenca de informacoes sobre
a procedéncia, contemplando o modo como os animais foram criados, foi especialmente
citada pelos participantes ao descreverem aftributos de carne de qualidade. As palavras
em destaque reforcam a importéncia e preocupacdo dos participantes em relacdo ao
consumo de carnes.



Figura 1. Definicao de atributos de qualidade para diferenciar carnes

Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

Os resultados ilustrados evidenciam os valores envolvidos na aquisicdo de carnes, partfi-
cularmente em vista do destaque sobre a procedéncia como varidvel dessa decisdo. O
sentido da procedéncia para os consumidores estd relacionado a conhecer a origem do
produto e, com isso, © modo como foi produzido, além de aspectos relacionados & segu-
ranca alimentar e nutricional do produto. O termo “procedéncia” € nacionalmente regula-
mentado pela Lei de Propriedade Industrial (Lei n° 9.279, de 14 de maio de 1996) que trata
da Indicacdo de Procedéncia - IP (BRASIL, 1996).

Adicionalmente, tais resultados reforcam o interesse em consumir carnes produzidas local-
mente e com aftributos singulares, conforme relatado por alguns entrevistados: “"Quanto
mais crioula [expressdo para se referir a carne de animais criados em sistemas de producdo
com alimentacdo mais proxima ao natural e menos ou henhum uso de alimentos concen-
frados] melhor” e “Carnes ditas como ‘caipira’, e que respeitam medidas sanitdrias”. Essa
compreensdo pode também ser observada no relato desses outros consumidores: “Livre de
hormonios para o desenvolvimento do animal”, “A carne produzida na agricultura, somen-
te com produtos naturais”, *Carne adquirida diretfamente do produtor”. Esses relatos ddo
conta de demonstrar que muitos consumidores entendem que carne adquirida diretamen-
te do produtor é fruto de uma criacdo distinta do sistema convencional de producdo e,
por isso, mais segura e sauddvel. Nesse mesmo sentido, em estudo sobre a percepcdo de
consumidores arespeito do consumo de carne de frango produzida em diferentes sistemas,
Aguiar (2006) encontrou que 84% dos consumidores entendem que os aditivos utilizados no
sistema convencional de producdo sdo prejudiciais & saude.
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Para consumidores moradores de cidades de menor porte e com maior proximidade de
contextos rurais, fer conhecimento dos alimentos adquiridos como quem, como e quando
foram produzidos sdo informacdes relevantes e necessdrias, associadas a valores e efeitos
como a liberdade, o bem-estar e 0 comprometimento com o municipio local, © meio am-
biente e a qualidade de vida (Preiss, Marques y Wiskerke, 2017; Mascarenhas y Goncalves,
2018). Desse modo, € necessdria a realizacdo de estudos, pesquisas e debates mais amplos
sobre 0s municipios para compreender as tendéncias alimentares e as relacdes que influen-
ciam esses fatores, associando-os ou ndo as questdes da globalizacdo, e para, consequen-
temente, ampliar as possibilidades de se refletir sobre escolhas alimentares, com criacdo de
variedade de sentidos frente ao sistema alimentar fido como convencional.

Contudo, a compra direta do produtor, pura e simples, ndo é a Unica varidvel que explica
a alusdo ao termo “procedéncia”. Esse atributo também é explicado pela existéncia de
relacdoes de proximidade e de confianca entre consumidor e produtor, conforme relatado:
“Uma carne gue eu adquiro com alguém de confianca”, “Carne com boa aparéncia,
visualmente safisfatdria, cheiro bom e procedéncia conhecida”, “A que produzirmos nds
mesmos”. Esses resultados podem ter sido influenciados pelas caracteristicas do local estu-
dado, uma vez que se trata de uma realidade em que meio rural e urbano possuem expres-
siva inter-relacdo. Em estudo em contextos mais urbanizados, com maior distanciamento
fisico do rural, os resultados tendem a ser outros. A exemplo, Zanotelli (2021) constatou que
consumidores do Distrito Federal e de Goids valorizam caracteristicas sensoriais (aparéncia
e cheiro), também relacionadas com o tipo de corte e teor de gordura, inocuidade (prazo
de validade) e preco para determinar a qualidade de um produto.

Em continuidade, apds levantamento de dados para o consumo de carnes, buscou-se
verificar os canais de comercializacdo para aquisicdo de ovos, leites e derivados. Os re-
sultados ilustrados no (Figura é) demonstram que 67,1% dos consumidores adquirem esses
alimentos em supermercados/hipermercados, € 47,9% em mercados de bairro. Mais uma
vez a compra diretamente do produtor mostra-se relevante, sendo apontada como canal
de aquisicdo do alimento por 49,4% dos consumidores. Parte considerdvel alega que esses
produtos vém de amigos, familiares ou vizinhos (39,2%).

24



Figura 6. Canais de comercializagdo para aquisicdo de ovos, leites e derivados
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

A compra diretamente do produtor estreita os lacos entre consumidor e produtor, além de
possibilitar dquele precos mais acessiveis, em contraste com supermercados/hipermerca-
dos, onde os precos sofrem reajustes. Alguns critérios, como valor e padrdo, sdo levados em
consideracdo no momento de aquisicdo de ovos.

Com as medidas de contencdo em detrimento da pandemia de covid-19, os laticinios
sofreram reajuste nos precos em vista do aumento no consumo. Porém, com o passar do
tempo, e reorganizacdo dos hdbitos alimentares sob a pandemia, os derivados do leite em
redes de supermercados sofreram queda de compras, €, em confrapartida, maior parte
passou a ser adquirida diretamente com produtores e/ou conhecidos, devido aos encar-
gos da obtencdo da matéria prima (leite) para derivacdo (Siqueira et al., 2020).

Em andlise sobre o consumo de leite durante a pandemia em Portugal, Garcia (2021)
aponta que a maioria dos participantes ndo modificou o consumo de leite (81,6%), iogurte
(74,7%), queijo (75,8%) e manteiga (77,9%) nesse periodo. O derivado ldcteo que apresen-
tou maior aumento de consumo durante a pandemia foi o queijo, correspondendo a 18,4%
de aumento (Garcia, 2021). No contexto brasileiro, Almeida e Almeida (2021) apontam
gue o requisito mais observado na compra desses produtos é o fator preco, seguido das
condicoes fisicas e higiénicas e da marca do produto. Para os autores, entre os laticinios
mais consumidos durante a pandemia estdo queijos, manteiga, leite, leite condensado,
creme de leite, iogurte e sorvete, evidenciando diferencas com a realidade de Portugal,
mas mantendo o queijo como principal consumo durante a pandemia (Almeida y Almeida,
2021; Garcia, 2021).
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A categoria de frutas, legumes e verduras apresentou o maior indice de aquisicdo por meio
de supermercados/hipermercados (82,3%), como pode ser analisado no figura 7. Na se-
guéncia, estd a aquisicdo diretamente do produtor (58,8%) e em mercados de bairro (57%).
A aquisicdo por meio de rede de amigos, familiares e vizinhos (48.8%) reforca arelacdo des-
ses consumidores com produtores rurais de forma direta. Para esses produtos, enconframos
uma partficipacdo mais expressiva das feiras como local de compra (28,5%). Esse resultado
difere de estudos para contextos urbanos, em que as feiras representam principal local de
compra de frutas e verduras (Martins; Margarido y Bueno, 2007; Nogueira, 2019; Cazane,
Machado y Sampaio, 2021).

A aquisicdo de frutas, legumes e verduras em feiras apresenta maior participacdo em ou-
tros locais do estado do Parand (Triches, Schabarum y Giombelli, 2016), o que pode ser
explicado pela existéncia de um mercado informal de compra direta com o produtor, ini-
bindo o potencial da feira local. Atualmente a Feira do Produtor acontece uma vez por
semana, as quartas-feiras, a partir das 17h, havendo, porém, poucos produtos dessa ca-
tegoria comercializados. E um canal com potencial para expansdo, visto que a demanda
por produtos locais se mostra relevante.

Figura 7. Canais de comercializagdo para aquisicao de frutas, legumes e verduras
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados de pesquisa de campo (2021).

Tendo em vista que os canais de comercializacdo de frutas, legumes e verduras (FLV) sdo
compostos tradicionalmente por produtores, atacadistas e varejistas, Vilela e Henz (2000)
constataram que o segmento atacadista € o principal canal de vendas dos produtos
horticolas. Em estudo para a realidade do Rio Grande do Sul, Possani (2016) constata que
agricultores familiares tém tido dificuldades em inserir a producdo de FLV de forma efetiva
nas cadeias de suprimentos dos supermercados. Nesse cendrio, os produtores costumam
escolher comercializar via canais em que a confianca e a frequéncia da aquisicdo sdo

26



elementos determinantes para a fransacdo. Dutra et al. (2019) e Dutra e Silva (2017)
apontam que as feiras acabam sendo os principais locais para comercializacdo de FLV por
parte dos produtores rurais. Os baixos indices de consumidores adquirindo esses produtos
em feiras podem ser explicados pela baixa oferta nas duas feiras que ocorrem atualmente
no municipio, colocando em destaque um importante espaco de comercializacdo a ser
explorado.

A agregacdo de valores a certos alimentos, mas em especial as frutas, legumes e verduras,
compreendem o grau em que um determinado produto € considerado diferente pelos
consumidores. O uso de rétulos, confiabilidade, durabilidade, embalagens, facilidade de
compra e obtencdo do produto/alimento, além da responsabilidade e comunicacdo no
momento de aquisicdo destes sdo exemplos desses valores agregados (Souza et al., 2018).

Evidencia-se ainda um aumento relativo em relacdo aos demais canais a aquisicdo via
amigos, vizinhos ou de producdo prépria, chamando a atencdo para o aumento do culti-
VO para autoconsumo e/ou venda de excedente durante a pandemia. Durante o periodo
mais acenfuado de isolamento social, o aumento por cultivo de hortas em quintais e varan-
das foi evidenciado principalmente por moradores de centros urbanos que obtiveram mais
oportunidades em relacdo ao tempo em suas residéncias para produzirem seus alimentos.
A busca e a disponibilidade de alimentos frescos em relacdo d manutencdo da imunida-
de durante a pandemia também influenciou tais aquisicdes e cultivos (Steele et al., 2020b;
Santos et al., 2021b).

Conclusoes

Com o objetivo de andlisar prdticas e locais de aquisicdo de alimentos em um contexto lo-
calizado durante o segundo ano da pandemia de covid-19 no Brasil, em 2021, nossos resul-
tados constatam diversidade tanto de locais de aquisicdo de alimentos, como nas dietas.
Ao analisar os canais de comercializacdo mais utilizados pelos participantes para adquiri-
rem os diversos tipos de proteinas, ovos, leites e derivados, e frutas, legumes e verduras, no-
tou-se que os critérios de selecdo do local de compra mais valorizados pelos consumidores
foram as informacdes acerca do alimento/produto e a relacdo custo/beneficio. Por esse
motivo, supermercados consistiram no local preferencial para a compra desses alimentos,
uma vez que a exigéncia das embalagens e dinamismos de precos nos supermercados
favorecem as compras nesses canais.

Por outro lado, apesar do predominio desse canal, foi possivel identificar que a aquisicdo
diretamente do produtor, além da aquisicdo com amigos, familiares e vizinhos apresenta-
ram dados expressivos, havendo nesses canais formas de aproximacdo e interacdo en-
fre produtor e consumidor. Em consequéncia, essa relacdo de proximidade permite a ob-
tencdo de informacdes relevantes com respeito ao modo como o alimento foi produzido e
processado, adicionalmente ao reconhecimento das pessoas envolvidas nesses processos.
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Portanto, o apoio e incentivo para producodes locais e formas de aproximacdo com a pro-
ducdo local para esses canais de comercializacdo devem ser incentivados pelo poder
publico e organizacodes.

Este trabalho permitiu a obtencdo de dados sobre hdbitos de compra e escolhas alimenta-
res, com identificacdo do perfil de consumo de consumidores domiciliados em Santa Hele-
na, no oeste do estado do Parand, Brasil. Adicionalmente, os resultados nos ddo pistas de
que, apesar do municipio ter proximidade geogrdfica com o meio rural e com a producdo
agropecudria, parece haver uma dependéncia no abastecimento de alimentos de outras
regides. Sem duvida, esses resultados sugerem a necessidade de compreender melhor o
mercado de producdo e de consumo de alimentos, uma vez que representa uma oportu-
nidade para produtores rurais, assim como de abertura de espacos de comercializacdo.
Adicionalmente, os resultados nos permitem concluir que hd um mercado de alimentos
em potencial, que poderia ser atendido localmente, mas que, ao que parece, vem sendo
suprido por produtores de outras regioes.
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